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2023 年 4月 6 日 

お客さま各位 

株式会社きらぼし銀行 

 

「預り証」のデジタル化について 

～iPhone、タブレット端末を活用した「預り管理システム」の導入～ 

 

 きらぼしグループは、中期経営計画において、「ＤＸ（デジタルトランスフォーメーショ

ン）の推進」を重要施策の一つに位置づけ、デジタルを活用した金融サービスや機能の提供

に取組んでおります。 

その一環として、きらぼし銀行は、お客さまの利便性向上とお客さまからお預りする現金

や通帳等 （以下、「預り物件」といいます。）の厳正な管理を目的として、下記のとおり

「預り管理システム」を導入し、「預り証」のデジタル化を実施することといたしましたの

でお知らせいたします。 

記 

１．「預り管理システム」について 

・当行職員が訪問先で、「預り物件」に関する情報を iPhone やタブレット端末に入力し、

従来発行していた「預り証」に代えて、お客さまに確認の「電子サイン」によるご署

名をいただくことで、お預りからその後のお手続き・保管・ご返却までのプロセスを

一元管理するシステムです。 

・「預り物件」のお預りからご返却日までの期日管理を本システムで行うことで、より正

確で厳正な取扱いが可能となります。 

・ご返却の際には、iPhone やタブレット端末にお受け取りの「電子サイン」をいただく

ことでペーパーレス・印鑑レスを実現し、お手続きにかかるお客さまのご負担軽減を図

ります。また、紙資源の削減にもつながり、環境に配慮した取組みとなります。 

※「預り証」の発行を希望される場合や、電波障害等により iPhone やタブレット端末が使用

できない場合等については、従来どおり「預り証」を発行いたします。 

 

２．導入予定日 

  2023年 4 月 10日(月) 

  一部の店舗でスタートし、2023 年 5月末までに段階的に導入いたします。 

 

３．その他 

ご不明な点がございましたら、お取引店へお問い合わせください。 
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【預り管理システム(お預り時)のご利用イメージ】 

 

① お預り物件を行員が入力後、お客さまに受付明細画面をご確認いただきます。 

   
（受付明細 画面上部）     （画面スクロール後 画面下部） 

 

② （預り証を発行しないことについて同意いただきます。） 

お客さまに確認の「電子サイン」によるご署名をいただきます。 

 

③ 「記入完了」ボタンを押します。 

 

④ 以上で登録完了です。 

今後、お預りした物件は、ご返却の期日までシステム上で管理されます。 

以 上 


